Prehlad sluzieb adresarfiriem

Cesta k Vasmu firemnému profilu na Googli

Sme radi, Ze chcete dlhodobo zlepSovat svoju regionalnu online pritomnost! Zaznam v sluzbe
Firemny profil na Googli vam na to ponuka mimoriadne atraktivnu prileZitost: na prvy pohlad
predstavite najdélezZitejSie charakteristiky vasej spolo¢nosti a mdZete ich najst prostrednictvom
vyhladavania Google a Map Google. Potenciélni zékaznici tak dostavaju aktualne informacie

a mézu vas kedykolvek kontaktovat.

Vyhody pre Vas: Profil Vasej spolo¢nosti:

- ZlepSena viditelnost . ]
- profesiondlny vzhlad STANDARD VOLITELNE
- vy§Sia 8anca na kontakt Meno spoloénosti Logo a fotografie
- zvy8end doveryhodnost prostrednictvom hodnotent Priemysel/Kategoria (ak ste ich poskytli)
a sprav z terénu Kontaktné ddaje 0Odkaz na webovu stranku
- jednoduchy pristup Otvaracie hodiny (EEKJe k'dISIOOZICI'I)v
vdaka prepojeniu na Mapy Google Ocenenie v digitalnej podobe Filmova reportaz
(vyhradne pre prémiovych
zékaznikov)
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Vseobecné obchodné podmienky

adresarfiriem

pre tvorbu a prevadzku webovej stranky (platné od 12/2021)

Adresarfiriem.sk, a.s.

1 Rozsah pdsobnosti

1.1. Klient uzavrel zmluvu s Adresarfiriem.sk, a.s. (dalej len ,zhotovitel) o obstarani
firemného vstupu (dalej len ,zmluva FP*). Ak su sucastou tejto zmluvy FP sluzby pri
tvorbe a prevadzke internetovej stranky, platia pre tvorbu a prevadzku internetovej
stranky klienta nasledovné ustanovenia.

1.2. Okrem tychto ,VSeobecnych podmienok pre tvorbu a prevadzku webovej stranky*
platia aj ,VSeobecné podmienky“ zhotovitela. Neplatia obchodné podmienky klienta.

2. Poskytovanie sluzieb

2.1. Objednavatel dostane od zhotovitela formuldr ("dotaznik") na vytvorenie jeho
webovej stranky ohladom mozného obsahu webovej stranky. Ak ho nedostane, moze
si ho vyziadat na produkcia@adresarfiriem.sk. Hned ako zhotovitel dostane tento
formuldr a vSetky ostatné dokumenty a Udaje potrebné na vytvorenie a prevéadzku
webovej stranky, mbZe sa zaCat s tvorbou webovej stranky. Klient je zodpovedny za
ich vasné spristupnenie.

2.2. Ak je to dohodnuté, webova stranka je stcastou zmluvy FP. Sluzby svisiace s
webovou strankou su poskytované len pocas trvania zmluvy FP. Zhotovitel je oprav-
neny odmietnut sluzbu a/alebo pozastavit uz poskytnuté sluzby, napriklad spustenie
webovej stranky online, akondhle a dovtedy, kym je Klient v omeSkani so splatnou
platbou za reklamnu kampar spolo¢nosti na portali www.adresarfiriem.sk.

3. Dizajn webovej stranky

3.1, Zhotovitel vytvara pre objedndvatela webovu stranku v stlade s prehladom
sluzieb, ktory je odovzdany pri uzatvoreni zmluvy FP a je dostupny aj na internete
na www.adresarfiriem.com.

3.2. Po dokonceni webstranky zhotovitel zaSle objedndvatelovi odkaz, cez ktory si
objednévatel moZe pozriet web, ktory eSte nie je aktivovany. Objednavatel je povinny
skontrolovat obsahovu spravnost a dodrziavanie zakonnych povinnosti (najma tirdz,
publikacné povinnosti alebo profesionalna etika) a do 5 pracovnych dni pisomne
oznamit zhotovitelovi pripadné poZiadavky na opravu alebo potrebné zmeny. O zmeny
obsahu, ktoré nie st nedostatkami, moze Klient poziadat len raz pred aktivaciou. Ak
dojde k ziadosti 0 zmenu, zhotovitel tiito podla moznosti v primeranej lehote zrealizuje
a zaSle objednavatelovi odkaz na postdenie zmenenej webovej stranky.

3.3. Ak objednavatel odsuhlasil webovu stranku, zhotovitel webovd stranku aktivuje.
Web sa povazuje za schvaleny aj bez vyslovného sthlasu, ak klient nepoZiadal o
zmenu do 5 pracovnych dni od odoslania odkazu.

3.4.V pripade, Ze Klient nema vlastni doménu, zhotovitel ponutka klientovi poskyt-
nutie domeény. Doddvatel nezarucuie, Ze urcité domény pozadované klientom mozu
byt pridelené a/alebo Ze pridelené domény s bez prav tretich 0sob alebo Ze budu
existovat dihodobo. Klient si sam skontroluje, €i pozadovand doména nezasahuije do
prav tretich osdb. Doména je registrovana u doddvatela. Prevod domény na klienta
je mozny len s vyslovnym sthlasom zhotovitela. Doddvatel moze najma odmietnut
uvolnenie a/alebo prevod domény, pokial klient pine nesplnil zavazky zo zmluvy FP
alebo pokial je zmluva FP U¢innd. Za vyber vhodnej domény je zodpovedny klient.

4. Prevadzka a udrzba webovej stranky

4.1. Doddvatel po dobu trvania zmluvy uchovdva webovl stranku k dispozicii na
vyhl'adavanie na svojich serveroch (hosting) a zabezpeduje prevadzku webovej stranky
v stilade s nasledujucimi dohodami.

4.2. Klient mdze po aktivacii kedykolvek poziadat o zmeny obsahu svojej webovej
stranky, maximalne vSak 12-krat za zmluvny rok. Akékolvek poZiadavky na zmeny,
ktoré presahuju tento rdmec, mozu byt zadané za poplatok.

5. Povinnosti klienta

5.1. Objedndvatel poskytuje zhotovitelovi obsah potrebny na vytvorenie webovej
stranky a obsah potrebny na akuikolvek poZadovanu zmenu, najma subory fotografii,
vided alebo texty vo vopred dohodnutom formate. Zhotovitel nie je povinny kontro-
lovat objedndvatelom spristupneny obsah, najmé nie s ohladom na to, Ci je vhodny
na dosiahnutie Ucelu, ktory vytvorenim webovej stranky sleduje, alebo Ci obsah
nezasahuje do prdv tretich osob. Zhotovitel si vSak vyhradzuje pravo odmietnut
rozoznatelny nezakonny obsah.

5.2. Klient je povinny oznacit obsah na svojej webovej stranke ako viastny obsah
s uvedenim zakonom poZadovanych Udajov (impresum). Objednavatel oslobodzuje
zhotovitela od v3etkych narokov vyplyvajlcich z poruSenia vySSie uvedenych povinnosti
a zbavuje zhotovitela v tomto smere zodpovednosti.

5.3. Ak ma klient doménu, pod ktorou ma byt web aktivovany, musf predloZit v3etky
vyhldsenia, ktoré su potrebné na to, aby mohol doménu pre web pouzivat.

5.4. Pokial si objednavatel nesplni svoju povinnost sucinnosti (pozri body 2.1.,
3.2. a 3.4.), mbZe zhotovitel odmietnut vytvorenie webovej stranky. V pripade, ze
objedndvatel neposkytne Ziadny obsah, zhotovitel si vyhradzuje pravo namiesto toho
umiestnit Udaje z firemného zaznamu na web stranke.

6. Prava na pouzivanie

6.1. Zhotovitel udeluje objedndvatelovi jednoduché prévo pocas trvania zmluvy FP
pouzivat webovu stranku vytvorenu zhotovitelom pre objedndvatela podla urcenia.
6.2. V8etky prava na obsah poskytnuty klientom zostavaju klientovi.

7. 0dsSkodnenie

7.1. Vytvorenie a online umiestnenie webovej stranky je zahrnuté v thrade poplatku
za firemny profil — kampa na portali www.adresarfiriem.sk.

7.2. Ak je objednavatel v omeSkani s platbami za firemny vstup, zhotovitel je oprav-
neny vypnut webovl stranku aZ do dplného zaplatenia alebo zablokovat pristup k nej.

8. Zaruka a zodpovednost’

8.1. Zhotovitel zaruCuje, ze vytvorend webova stranka bola vytvorend v sulade so
zmluvou.

8.2. Dodavatel naprogramuje webovu stranku tak, aby ju bolo mozné Citat a indexovat
vyhladdvacimi ndstrojmi. PredovSetkym v8ak dodavatel neruci za konkrétne pora-
die webovej stranky, pretoZe poradie zavisi od mnohych faktorov, ktoré dodévatel
nemdze ovplyvnit.

8.3. Doddvatel garantuje priemernu ro¢nu dostupnost 99 % svojich serverov. To sa
nevztahuje na pripady, ked server nie je dostupny z dovodu technickych alebo inych
problémov, ktoré st mimo kontroly doddvatela (vySSia moc, zavinenie tretich stran
a pod.). Doddvatel mdze obmedzit pristup k sluzbam, ak si to vyzaduje bezpecnost
prevadzky siete, zachovanie integrity siete, najmé predchddzanie vaznym poruchdm
siete, softvéru alebo uloZzenych udajov.

8.4. Zhotovitel zodpoveda len za Skody spdsobené hrubou nedbanlivostou alebo
umyslom. Zodpovednost za usly zisk alebo iné nasledné Skody je vyslovne vylicena.
VySka zodpovednosti je obmedzend na odmenu zaplatenu Klientom. Néroky na na-
hradu Skody voGi zhotovitelovi za akukolvek ind stratu je potrebné uplatnit na stde
do jedného roka od vedomia Skody a jej pvodcu.

9. Prava tretich stran

9.1. Zhotovitel zodpoveda za to, Ze pouzivanim a prevadzkou nim vytvorenej webovej
stranky nedochadza k poruSovaniu prav tretich osob, pokial to nie je spdsobené
obsahom poskytnutym objedndvatelom alebo poruSenim povinnosti tykajucich sa
informécii na webovej stranke (napr. tirdz). Pokial zhotovitel na vytvorenie webo-
vej stranky pouziva zakladnu technologiu alebo softvér vyvinuty tretimi stranami,
zhotovitel zaruGuje, Ze disponuje potrebnymi pravami a je opravneny udelit prava
uvedené v bode 6.

9.2. Zhotovitel nepreberd ziadnu zodpovednost za obsah spristupneny objednévate-
fom alebo informécie na webovej stranke, ktoré su zalozené na informacidch poskyt-
nutych objedndvatelom (napr. tirdZ). Zhotovitel taktiez nezodpoveda za poruSenie prav
spdsobené doménou pouzivanou objedndvatelom. Ak st voci zhotovitelovi vznesené
naroky z dévodu porusenia prav prostrednictvom obsahu alebo informdcii na webovej
stranke alebo nedostatku informacii alebo domény od tretich oséb, objednavatel
na zaklade prvej Ziadosti oslobodzuje zhotovitela od takychto narokov a odSkodni
zhotovitela. V takychto pripadoch je zhotovitel oprdvneny podla vlastného uvézenia
vypnut webovu strdnku objedndvatela alebo zablokovat pristup az do vyjasnenia veci.

10. Zavereéné ustanovenia

10.1. Doplnkové zmluvy, zmeny a doplnky musia byt G¢inné v pisomnej forme.
10.2. Pri ukonCeni alebo prerudeni poskytovania sluzieb je zhotovitel opravneny
objedndvatelovi spristupnent internetovu stranku vypnut alebo spristupnend doménu
vyuzit na iné acely.

10.3. Zhotovitel si vyhradzuje pravo na zmenu tychto obchodnych podmienok.
Neplatnost jednotlivych ustanoveni tychto obchodnych podmienok nema vplyv na
platnost zostavajlcich ustanoveni. Neplatné ustanovenie bude nahradené platnym
ustanovenim, ktoré sa z pravneho a ekonomického hladiska ¢o najviac priblizuje
zmyslu a Ucelu predchadzajuceho ustanovenia.

10.4. Plati vyluéne Slovenské pravo. Miestom pinenia pre obe zmluvné strany je
sidlo zhotovitela.
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